
浙医协〔2023〕80 号

关于举办 2023 年社工优秀项目案例征集大赛的

通知

各有关单位：

为进一步总结提炼全省医疗机构医务社工及志愿服务

管理经验与模式，深入挖掘社会工作创新和发展思路，推广

医务社会工作和志愿服务的成果与价值，增强医务社工实务

操作和多社联动的深度结合，大力促进医疗机构间的沟通协

作，从而推动我省医务社工暨志愿服务管理的本土化、专业

化发展，浙江省医院协会医院社会工作暨志愿服务工作委员

会决定开展社工优秀项目案例征集大赛，获奖名单将于 2023

年学术年会期间公布。现将有关事项通知如下：

一、征集对象

浙江省参与医务社会工作服务的各级医疗机构、社区街

道以及社会服务机构，以组织为单位申报，暂不接收个人申

报。

二、征集内容

（一）医务社工或志愿服务项目

围绕“医务社工暨志愿服务管理高质量发展”为中心，

结合机构实际情况开展有关医务社会工作服务或志愿服务



新模式、新方法，包括但不限于有成效的志愿者规范化管理、

多方联动机制打造、志愿服务优秀项目、创新医疗服务场景

等方向。

（二）典型案例

以社会工作理念、社会工作手法为患者/服务对象提供

服务，服务过程清晰、成效明显、服务可推广的案例，方向

自定。

（三）志愿者照片集锦

在社区、机构或医院场景内开展单次或系列志愿服务主

题活动，选取代表性照片（单张或组成系列均可），能较好

反映志愿服务精神、体现服务场景人文关怀和公益服务文化

等要素。

三、征集流程

(一)申报材料填写（截止 2023 年 8 月 20 日）

1.项目和案例为同一申报材料，主要包括基本信息、需

求评估、实施过程（应重点描述项目或案例如何开展，详细

的工作记录可作为附件）、效果评估等，具体申报消息以申

报表为准。

2.照片集锦提供包括照片在内的照片说明（100 字以

内）、场景故事及其他补充说明等的信息材料。

(二)奖励推荐

1.报送材料可获得专家评委的专业建议，为本单位或机

构的后续服务提供发展方向；

2.颁发荣誉证书；

3.评选出的优秀作品汇编成集，并选送优秀代表在 2023

年学术年会期间进行展播分享或小组进行主题讨论。

四、参与方式



（ 一 ） 下 载 电 子 版 申 报 表 填 写 完 后 发 至 邮 箱

kf87315110@163.com

（二）联系人：浙江大学医学院附属第二医院客户服务

中心： 朱老师 0571-87315110。

附件：2023 年度医务社工优秀服务项目/案例/照片征集大赛

申报表

浙江省医院协会

2023 年 7 月 31 日

抄送：浙江省卫生健康委员会办公室、医政医管与药物政策
处，浙江省民政厅社会组织管理局，浙江省医疗服务管理评
价中心

浙江省医院协会办公室 2023 年 7 月 31 日印发



附件：

2023 年度医务社工优秀服务项目/案例/照片

征集大赛申报表

类别：项目 案例 服务照片

名称：____________________________

申请人：__________________________

申请单位：________________________

浙江省医院协会医院社会工作暨志愿服务工作委员会制

2023 年 7 月



题目名称

单位

申报部门 联系人

联系电话 电子邮箱

主要执行人员基本情况

姓名 性别 职称 所在科室 职务 专业 联系方式

项目摘要

（300 字以

内）
服务背景、意义、有效性、创新点

过程

执行

一、问题评估与需求分析



二、活动开展

四、效果评估

真 实

情 况

承 诺

所选送的基本情况、工作过程和记录材料等均来源于实际，内容真实有效。

申报单位（签名）：

年 月 日

备注：本表适合项目和案例申报填写，其他相关图片、详细信息等印证材料可后



志愿者服务照片集锦
题目名称

单位

申报部门 联系人

联系电话 电子邮箱

材料说明

一、照片说明

对照片进行 100 字以内的介绍。

二、场景故事

讲述该照片呈现的场景故事。

三、补充说明

其他需要补充的内容。

真 实

情 况

承 诺

所选送的基本情况、工作过程和记录材料等均来源于实际，内容真实有效。

申报单位（签名）：

年 月 日

备注：本表适合照片申报填写，如有其他相关信息等印证材料，可后附。


